PROGRAMM TAG 1

10:00 BEGRUSSUNG
10:10 25 JAHRE N-TREE

n-tree blickt zurlick, wie aus einer kleinen Firma ein Marktfihrer fir Besucher-Management-
Systeme geworden ist — und zeigt zugleich, wie die Zukunft gestaltet wird.

11:00 PAUSE UND NETWORKING
11:3@0 NEXT LEVEL CLOUD SOLUTIONS

Mit dem fulminanten Start des Cloud Hubs bei den Berliner Badern hat n-tree die neue
Webshop-Generation lanciert. Neben eindriicklichen Webshop-Projekten wie den
Giessbachfallen oder dem Sportamt Chur prasentiert das Cloud-Team von n-tree die Zukunft
unserer Webshop-Systeme.

12:13 LUNCH UND NETWORKING
13:45 DIE NEUE KASSEN-GENERATION

Egal ob Empfangskasse, mobile Kasse oder Selforder, die neue Kassengeneration ist mit der
ersten Version am Start. Christian Schneider zeigt die einfache Bedienung, das effiziente
Handling, prasentiert die neue Hardware und gibt einen Ausblick, wo die Reise hingeht.

14:30 PAUSE UND NETWORKING
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15:00 UNSERE PRODUKTE IM FOKUS

Die Produkte von n-tree bilden die Grundlage fur ein professionelles Besucher-Management-
System. lhre volle Wirkung entfalten sie jedoch erst im Zusammenspiel mit den
Anforderungen der Kunden und den passenden Dienstleistungen. So entstehen Losungen,
die im Alltag eingesetzt werden und echten Mehrwert schaffen.

15:40 PODIUMSGESPRACH

Produkte von n-tree entfalten ihre Starke erst im Betrieb. Im Podiumsgesprach horen wir,
welche Erfahrungen die Betriebe machen, wie Gaste darauf reagieren und welche Rolle
Themen wie Infrastruktur und Sicherheit spielen.

16:30 APERD
18:30 ABENDPROGRAMM IM CASINO
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09:00 N-TREE VERBINDET ERLEBNISWELTEN

Vom Gipfelerlebnis tber das Badevergnugen bis zum Museumsbesuch: Erlebniswelten, die
unterschiedlicher kaum scheinen - und doch miteinander verbunden sind. n-tree nimmt Sie
mit auf eine Reise, zeigt spannende Briicken zwischen Bergbahnen, Badern und Museen
und macht erlebbar, wie aus Begegnungen neue Chancen fiir Regionen und ihre Gaste
entstehen.

09:30 MARKTSTAND RUNDE 1

Am Marktstand stehen den Teilnehmern vier aktuelle und spannende Themen zur Auswabhl.
Jeder Teilnehmer entscheidet sich fiir zwei davon und taucht gemeinsam mit dem Team je
dreissig Minuten lang ins Thema ein. Pro Thema wird rund 15-20 Minuten prasentiert,
anschliessend folgt eine Fragerunde mit den Teilnehmern.

Thema 1: Unser neues Gastronomie-Konzept

Von der klassischen Gastrokasse mit Auftragsabwicklung tUber die mobile Kasse mit
Tischbuchung bis hin zu Selforder-Terminals wie bei McDonald’s mit direkter Essensausgabe:
n-tree zeigt, wie moderne Losungen die Gastronomie effizienter machen und den Service
flr Gaste verbessern.

Thema 2: Das neue Backoffice richtig nutzen

Waussten Sie, dass Sie direkt aus dem Backoffice Belege per E-Mail oder Saisonkarten ins
Wallet versenden konnen? Oder dass Sie Ihre Navigation ganz nach Ihren Bedurfnissen
einrichten kdnnen? Unsere Experten verraten lhnen praktische Tipps und Tricks flr ein noch
effizienteres Arbeiten im Backoffice.




PROGRAMM TAG 2

Thema 3: Neue Reports und Dashboards

Stellen Sie sich vor, alle Abteilungen erhalten ihre Auswertungen plinktlich und automatisch per
E-Mail. Unsere Experten zeigen die neuesten Standard-Reports mit all ihren Funktionen und
geben spannende Einblicke in unsere Welt der Dashboards und Widgets.

Thema 4: Cloud-Solutions und CloudHub
Auch in diesem Jahr sind viele spannende Features entstanden. Ob im Webshop oder im

Reservationssystem, unser Cloud-Team stellt sie vor und geht gezielt auf die Fragen und
Anforderungen der Teilnehmer ein.

18:15 PAUSE UND NETWORKING
16:45 MARKTSTAND RUNDE 2
11:30 UBERRASCHUNGSBEITRAG
12:10 VERABSCHIEDUNG

12:30 LUNCH UND NETWORKING




